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INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2025 DEL COMITE DE ETICA DEL CONSEJO
NACIONAL DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION DE COMPETENCIAS
LABORALES, CONOCER.

I.-PRESENTACION.

El Comité de Etica del Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de
Competencias Laborales, CONOCER; tiene a su cargo el fomento de la ética e
integridad en el servicio publico y la prevencion de conflictos de interés a través de
acciones de orientacion, capacitacion y difusion, atender las denuncias presentadas
ante el Comité por presuntas vulneraciones al Cédigo de Etica de la Administracién
Publica Federal y al Codigo de Conducta de la Entidad, detectar y proponer acciones
encaminadas a la mitigacion de los riesgos éticos y apoyar las acciones
implementadas por la Unidad de Politicas para el Servicio Publico (UPSP),
perteneciente a la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno (SABG); en este sentido,
en el Informe Anual de Actividades (IAA) 2025 del Comité de Etica del CONOCER, se
enuncian los resultados alcanzados derivados de la implementacion de las actividades
incorporadas en el Programa Anual de Trabajo (PAT) del ejercicio 2025, asi como el
grado de cumplimiento de sus metas vinculadas a cada objetivo establecido en los 5
ejes fundamentales enlistados a continuacion:

L. Capacitacion, Sensibilizacion, Asesoria y Consulta;
II.  Difusién;
II. Denuncias;

Iv. Gestion; y
V. Mejora de Procesos.

Asi mismo se informa sobre las acciones y actividades realizadas en el ejercicio 2025
por el Comité de Etica del CONOCER, respecto a los diez apartados enlistados en el
numeral 42 del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la
Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica, publicado en el Diario Oficial de la

Federacion (D.O.F.) el dia 28 de diciembre de 2020. C\ Qﬂ Q)
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II.-MARCO LEGAL.

Se presenta el Informe Anual de Actividades 2025 del Comité de Etica del CONOCER,
con fundamento en la fraccion II del numeral 4 y en apego al numeral 42; fracciones
I 11, 1II, 1V, V, VI, VII, VIII, IX y X del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos
Generales para la Integracién y Funcionamiento de los Comités de Etica, publicado en el
D.O.F. el dia 28 de diciembre de 2020, que tiene por objeto establecer mecanismos
para el fomento en materia de ética publica y prevenciéon de la actuacion bajo
conflictos de interés, a fin de evitar conductas contrarias a las disposiciones que rigen
el ejercicio del servicio publico. Asimismo se considerd lo establecido en el Cédigo de
Etica de la Administracién Publica Federal publicado en el D.O.F. el dia 8 de febrero de
2022, y se tomé en consideracion las caracteristicas y especificaciones incorporadas
en el documento “Criterios para la elaboracion y envio del Informe Anual de Actividades
de los Comités de Etica, 2025”, emitido por la UPSP.

III.-APARTADOS CONFORME AL NUMERAL 42 DE LOS LINEAMIENTOS GENERALES.

Apartado 1.- El resultado alcanzado para cada actividad especifica contemplada
en el programa anual de trabajo, asi como el grado de cumplimiento de sus
metas vinculadas a cada objetivo.

Eje I.- Capacitacion, Sensibilizacién, Asesoria y Consulta.

Actividad 1.1.1 Promover y gestionar que las personas integrantes del CE
acrediten los cursos de capacitacion en temas de ética e integridad publicas o
materias afines.

Resultado: Se realizé la difusion por medio del correo electrénico del Comité de Etica
de los cursos incorporados en la plataforma del SICAVISP, asi como en otras
plataformas de la Administracién Publica Federal, se tiene evidencia que 8 integrantes
del Comité de Etica, han tomado al menos un curso provisto o sugerido por la UPSP,
lo que equivale al 67% del total de miembros, (Ver anexo 1).

Se considera en esta actividad un logro del 67 %.
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Actividad 1.1.2 Promover y gestionar que las personas servidoras publicas del
ente publico acrediten los cursos de capacitacion sobre temas de ética e
integridad publicas o materias afines, provistos por el SICAVISP u otras
plataformas.

Resultado: En el presente ejercicio, se realizd la difusion por medio del correo
electrénico del Comité de Etica de los cursos incorporados en la plataforma del
SICAVISP, asi como en otras plataformas de la Administracién Publica Federal, se
reporta que 42 personas servidoras publicas acreditaron el curso de “Introduccion a
la Administracion Publica Federal”, asi mismo 39 personas servidoras publicas han
acreditado el curso “Etica e integridad publica para un buen gobierno”, de igual
manera 11 personas servidoras publicas acreditaron el curso “El servicio publico.
Servir mejor a la sociedad”; lo que nos representa que 46 personas servidoras publicas
de la Entidad han tomado al menos un curso en materia de ética e integridad publica,
teniendo un avance del 50 % del total del personal de la Institucién, incluyendo a los
miembros del Comité de Etica, (Ver anexo 2).

Se considera en esta actividad un logro del 50 %.

Actividad 1.2.1 Otorgar asesoria y orientacion en las materias de ética publica y
prevencion de la actuacion bajo conflicto de interés.

Resultado: Durante el ejercicio fiscal 2025 no se recibieron solicitudes de asesoria u
orientacion en las materias de ética publica o consultas sobre la prevencion de
conflictos de intereses, la actividad de remplazo fue incorporada en el SSECCOE.

Se considera que ésta actividad se cumplié al 100 %, derivado que se realizo la
actividad de remplazo.

Eje IL.- Difusion.

Actividad 2.1.1 Difundir los protocolos de actuacion en materia de integridad
publica, asi como el posicionamiento de no tolerancia a los actos de corrupcion.

Resultado: En el presente ejercicio fueron emitidas las actualizaciones 2025 tanto del
“Pronunciamiento Cero Tolerancia al Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual”, asi como
del “Posicionamiento de Cero Tolerancia a los Actos de Corrupcion”, los cuales fueron
difundidos a todo el personal de la Institucion via correo electrénico del Comité de
Etica, de igual manera fue difundido el “PROTOCOLO de Actuacién de los Comités de
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Etica en la Atencién de Denuncias y Prevencion de Actos de Discriminacion”, y el
“PROTOCOLO para la prevencion, atencién y sancion del hostigamiento sexual y acoso
sexual”.

Se considera realizada ésta actividad al 100 %.

Actividad 2.1.2 Difundir contenidos para promover la ética e integridad publicas,
y la prevencién de la actuacién bajo conflicto de interés.

Resultado: Se tiene evidencia que en el presente ejercicio al menos el 90 % de
contenidos graficos sobre ética publica, prevencion de la actuacién bajo conflicto de
interés y materias afines, incorporados en el Programa Anual de Difusiéon de los
Comités de Etica, 2025 (PADCE) fueron difundidos via correo electrénico del Comité de
Etica.

Se considera que se alcanzé un logro del 90 % en esta actividad.

Eje IIL.- Denuncias.

Actividad 3.1.1 Registrar y atender las denuncias recibidas, en términos de los
Lineamientos Generales.

Resultado: Se informa que en el transcurso del ejercicio fiscal 2025, no se presentaron
quejas o denuncias ante el Comité de Etica, y de acuerdo a lo indicado en el Tablero
de Control para la Evaluacién Anual de los Comités de Etica, 2025, se realizé la
actividad de remplazo, fue incorporada la evidencia correspondiente en tiempo y
forma en el SSECCOE, (Ver anexos 3, 3ay 3b).
Se considera esta actividad atendida al 100 %.

Eje IV.- Gestion.

Actividad 4.1.1 Concluir el registro de resultados y la incorporacion de evidencias
del Informe Anual de Actividades del CE 2024.

Resultado: Se concluy6 el registro de resultados y la incorporacion de evidencias del
Informe Anual de Actividades 2024 en tiempo y forma.
Actividad implementada al 100 %.
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Actividad 4.1.2 Incorporar en el SSECCOE el Informe Anual de Actividades del CE
2024.

Resultado: Fue incorporado en tiempo y forma en el SSECCOE el Informe Anual de
Actividades 2024.
Actividad implementada al 100 %.

Actividad 4.1.3 Incorporar evidencia de la publicacion del Informe Anual de
Actividades del CE 2024.

Resultado: Fue incorporada en el SSECCOE la evidencia de la publicacion del Informe
Anual de Actividades 2024 en la pagina del CONOCER.
Actividad implementada al 100 %.

Actividad 4.2.1 Validar las actividades del Programa Anual de Trabajo de los CE
2025.

Resultado: Fueron validadas en el SSECCOE las actividades del Programa Anual de
Trabajo del Comité de Etica 2025 en tiempo y forma.
Actividad implementada al 100 %.

Actividad 4.3.1 Responder los cuestionarios electréonicos del CE que sean
solicitados por la SABG.

Resultado: Se atendieron oportunamente los cuestionarios trimestrales y otros
requerimientos de colaboracion solicitados por la Unidad de Politicas para el Servicio
Publico (UPSP).

Actividad concluida al 100 %.

Actividad 4.3.2 Actualizar la informacién del Comité de Etica en el SSECCOE.
Resultado: Se actualizé periédicamente la informacién del Comité de Etica en el
SSECCOEE.

Actividad concluida al 100 %.

Actividad 4.3.3 Registrar las sesiones realizadas por el Comité de Etica en 2025.

Resultado: Fueron registradas en el SSECCOE las actas de 4 sesiones ordinarias y 3
sesiones extraordinarias, que se llevaron a cabo durante el ejercicio 2025.
Actividad implementada al 100 %.
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Actividad 4.3.4 Invitar a responder los instrumentos disefiados por la SABG para
conocer el clima y cultura organizacionales 2025.

Resultado: Se invitd a todo el personal de la Entidad via correo electrénico del Comité
de Etica a responder la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) 2025, la
evidencia correspondiente fue incorporada al SSECCOE.

Se considera esta actividad realizada al 100 %.

Eje V.- Mejora de Procesos.

Actividad 5.1.1 Integrar un reporte estadistico de las denuncias recibidas en el
CE, por presuntos actos de HAS, 2024.

Resultado: Fue entregado a la Oficina de Representacion en el CONOCER un reporte
estadistico de las denuncias recibidas en el Comité de Etica, por presuntos actos de
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, 2024, cabe aclarar que no se recibieron
denuncias en ese afio.

Se considera esta actividad realizada al 100 %.

Actividad 5.1.2. Elaborar y aprobar un proyecto de cédigo de conducta, en
términos de la guia correspondiente.

Resultado: Esta actividad serd realizada en el ejercicio 2026.

Apartado 2.- El nimero de personas servidoras publicas que hayan recibido
capacitacion o sensibilizacion en temas relacionados con ética, integridad
publica, conflictos de intereses, u otros temas que, sin desvincularse a dichas
materias, tengan por objetivo el fortalecimiento de la misién y vision
institucionales.

Resultado: Por parte del Comité de Etica se han realizado invitaciones de manera
permanente a todas las personas servidoras publicas de la Entidad via corre

electrénico, para que se inscriban a los diferentes cursos incorporados en el SICAVIS

y otra plataformas, actualmente se informa que un total de 46 personas servidora

publicas del CONOCER, incluyendo a los miembros del Comité de Etica, han tomado
al menos un curso incorporado en el SICAVISP u otras plataformas de la
Administracion Publica Federal, lo que equivale al 50% del total del personal de la
Entidad (Ver anexo 2).
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Apartado 3.- Informar el nimero de denuncias presentadas ante el Comité de
Etica, el motivo, el estatus y el sentido de la determinacién de cada una de ellas.

Resultado: En el transcurso del actual ejercicio no se presentaron quejas o denuncias
ante el Comité de Etica, derivado de lo anterior no se remitieron recomendaciones ni
acuerdos de mediacion, como se puede constatar en el “Modulo de Denuncias-
Seguimiento” del SSECCOE, de acuerdo a lo indicado en el Tablero de Control para la
Evaluacion Anual de los Comités de Etica, 2025, se realizé la actividad de remplazo,
(Ver anexos 3y 3a).

Apartado 4.- El niumero de asuntos sometidos a mediaciéon y los que fueron
concluidos por este medio.

Resultado: Derivado que en el transcurso del ejercicio 2025, no se presentaron quejas
o denuncias ante el Comité de Etica, no se remitieron acuerdos de mediacién, como
se puede constatar en el “Mddulo de Denuncias-Seguimiento” del SSECCOE, de
acuerdo a lo indicado en el Tablero de Control para la Evaluacion Anual de los Comités
de Etica, 2025, se realizé la actividad de remplazo, (Ver anexos 3y 3a).

Apartado 5.- El nimero de recomendaciones emitidas, asi como el seguimiento
que se le dio a las mismas.

Resultado: Derivado que en el transcurso del ejercicio 2025, no se presentaron quejas
o denuncias ante el Comité de Etica, no se remitieron recomendaciones, se informa
que se realizé la actividad de remplazo, (Ver anexos 3y 3a).

Apartado 6.- Las conductas que se hayan identificado como riesgos éticos.

Resultado: A continuacién se enlistan las conductas que han sido identificadas como
riesgos éticos por parte del Comité de Etica, considerados en el diagndstico realizado
en ejercicios anteriores.

1. En el proceso de acreditacion inicial existe el riesgo de que pudiese ser
incorporado algun nuevo Prestador de Servicios que, al no ser parte de los requisitos
solicitados se apruebe su acreditacién inicial, desconociendo su probidad o
incumplimientos previos a la normatividad del Sistema Nacional de Competencias
cuando ya han estado acreditados con otra figura, es decir como Centro de Evaluacion
y/o Evaluador Independiente, esto independientemente a que se presenta a un
organo colegiado su autorizacién.
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2; En el proceso de emision/reposicién de certificados, los documentos que
expide el CONOCER contienen informacion personal de las personas certificadas (foto,
nombre y CURP), la cual es informacién sensible, que si bien podria considerarse que
cuenta con un aviso de privacidad en la ficha de registro que corresponde a cada
candidato y su proceso de evaluacion, se trata de datos personales sensibles, que son
proporcionados a los Prestadores de Servicios del CONOCER y no son entregados
directamente a cada usuario, sino se realiza a través de estos, pudiéndose incurrir en
un mal uso de los datos personales de los usuarios.

3. En el Registro Nacional de Personas con Competencias Certificadas (RENAP),
en virtud del manejo de la informacién personal de todas las personas certificadas
como son: foto, nombre, CURP, domicilio, teléfono, etc., presenta un riesgo por el mal
uso que se le pudiera dar a los datos personales de los usuarios.

4, En la transmision de datos personales a bolsas de trabajo en virtud del manejo
de la informacién personal que se integra de todas las personas certificadas como
son: foto, nombre, CURP, domicilio, teléfono, etc., se presenta un riesgo por el mal uso
que se le pudiera dar a los datos personales de los usuarios, pudiéndose incurrir en
faltas graves.

5. En la vulneracion al articulo 5 Fraccion V, del Cédigo de Etica de la
Administracion Publica Federal. Respeto a los derechos humanos que nos refiere a,
llevar a cabo conductas de acoso laboral, consistentes en ignorar, excluir, agredir,
amedrentar, humillar, intimidar, amenazar, maltratar u otras conductas similares,
incluyendo privar de permisos o beneficios al personal subordinado o sobre el cual
cuente con relaciones de poder.

6. En la vulneracion al articulo 5 Fraccion 1V, del Cédigo de Etica de la
Administracion Publica Federal. Respeto a los derechos humanos que establece:
realizar o tolerar actos de hostigamiento sexual o acoso sexual, con independencia
del sexo, identidad o expresion de género, caracteristicas u orientacion sexuales, de
las personas involucradas en tales casos.

(2 Enla vulneracion al articulo 14, del Codigo de Etica de la Administracién Publica
Federal. Respeto que refiere a que: las personas servidoras publicas deberan otorgar
un trato cordial a las personas en general, incluyendo aquellas con quienes comparten
espacios de trabajo, de todos los niveles jerarquicos, propiciando una comunicacién Q

N\
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Apartado 7.- Los resultados generales de los sondeos de percepcion de las
personas servidoras publicas respecto al grado de cumplimiento del Cédigo de

Etica y, en su caso, del Cédigo de Conducta.

Resultado: De acuerdo al documento enviado a éste Comité de Etica por la Unidad de
Politicas para el Servicio Publico, a continuacion se informan los resultados de la
percepcion de las personas servidoras publicas del CONOCER, del grado de
cumplimiento del Cédigo de Etica, cuyos reactivos fueron incorporados en la Encuesta
de Climay Cultura Organizacional (ECCO) 2025, integrando los indicadores calculados
para el CONOCER, asi como para el ramo al que pertenece y para todas las
Instituciones de la Administraciéon Publica Federal.

Indicadores de percepcion sobre el cumplimiento de los principios y valores del Codigo de Etica, 2025

Ente publico’

Consejo Nactonal de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales

Sigla CONOCER Cuestionarios procesados: 97
| Indicador de Percepcion sobre el cumplimiento del Administracion 5 |
| - | . . Ramo Ente publico
Principio o Valor | Publica Federal
Respeto a los Derechos Humanos 8 05 782 825
Fraccion | 817 806 839
Fraccion |1 799 780 839 |
Fraccion Il 816 8 06 802 ‘
| Fracaoniv 795 772 821 |
| FracconVv 173 757 800 j
| Fraccion VI 727 6.64 7.22
| Principio Legalidad 7.817 761 796 |
; Honradez 780 747 78 |
5 Lealtad 795 140 784
| Impar clalidad 766 72 7 71
? Eficiencia | Al 738 786 |
; Efceca | 803 198 852 |
| Transparencia { 815 800 854 |
| Respeto 1 812 795 823 §
i VVLAIE@T;ZQO S 7 ‘ 762 739 7617 1
Valor - { ol e 1
Cooperacion | 786 7.71 790 |
Entorno Cultural y Ecologico | 803 802 831 t
| |
Promedio de todos 1 |
3 principlos v valo:@sloS g i 203
Resultados para la pregunta sobre el Codigo de Conducta clel Ente Publico
i 801 856 |

{

{ /

“Conozco el Codigo de Conducta de mi Institucion”
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Apartado 8.- El nimero de peticiones ciudadanas que fueron recibidas.

Resultado: En el transcurso del actual ejercicio, no se presentaron por parte de alguna
persona ante el Comité de Etica, recomendaciones a las Unidades Administrativas que
resultan competentes para atender peticiones o propuestas en materia de ética e
integridad publica.

Apartado 9.- Las buenas précticas que los Comités de Etica llevaron a cabo para
fomentar la integridad, al interior de los Entes Publicos, en términos del numeral
98 de los presentes Lineamientos.

Resultado: En el presente ejercicio no se desarrollaron buenas practicas por parte del
Comité de Etica del CONOCER, sin embargo se informa que se participé en las
actividades desarrolladas por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno para
otorgar el Reconocimiento a la Integridad y al Servicio Publico 2025; tanto en la
Categoria A, accion destacadamente integra, entre todas las personas servidoras
publicas de la Entidad; como en la Categoria B, trayectoria destacadamente integra,
remitiendo a la Secretaria los nombres de las personas candidatas por parte de la
Institucion, concluyendo con la entrega de los reconocimientos correspondientes a la
Categoria A.

Apartado 10.- En su caso, proponer acciones de mejora en las unidades
administrativas en las que se detecten conductas contrarias al Cédigo de Etica y
al Codigo de Conducta.

Resultado: Como una accién de mejora, se implementaron dindmicas de integracion
entre el personal de la Entidad, cuya finalidad fue el capacitar y sensibilizar sobre la
importancia y necesidad de mantener un buen clima organizacional y fortalecer el
conocimiento del personal de la Entidad sobre los principios, valores y reglas de
integridad establecidos en el Cédigo de Etica de la Administracién Publica Federal.
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IV.-CONCLUSION SOBRE LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES INCORPORADAS
EN EL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2025 Y LOS APARTADOS ESTABLECIDOS EN
EL NUMERAL 42 DE LOS LINEAMIENTOS GENERALES.

En conclusion podemos destacar que las actividades desarrolladas del Programa
Anual de Trabajo 2025 presentan un logro promedio del 94 % en su cumplimiento,
considerando un avance similar en cuanto a la implementacion de los Apartados
establecidos en el numeral 42 de los Lineamientos Generales.

El presente Informe Anual de Actividades 2025 del Comité de Etica del Consejo
Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales, CONOCER, fue
aprobado por el pleno del Comité en su Tercera Sesion Extraordinaria celebrada el dia
17 de diciembre de 2025.

Los miembros del Comité de Etica firman al calce para constancia de la aprobacién del
presente Informe Anual de Actividades 2025 del Comité de Etica del Consejo Nacional
de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales, CONOCER.

Nombre y cargo Correo electrénico Firma
INTEGRANTES
Maria Belen Chavez Balam belen.chavez@conocer.gob.mx
Directora de Administracion
Presidenta
Miguel Ramirez Hernandez miguel.ramirez@conocer.gob.mx

Enlace de Gestion de Estandares
de Competencia
Secretario Ejecutivo

Cinthya Maldonado Diaz cinthya.maldonado@conocer.gob.mx
Enlace de Promociéony
Desarrollo
Secretaria Técnica
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Nombre y cargo

Correo electrénico

Firma

Isidro Rafael Morales Amaya
Director del Area de Auditorfa del
Organo Interno de Control en la
Secretaria de Educacion Publica

Representante del OIC

isidro.morales@nube.sep.gob.mx

N

e

Ricardo Rios Diaz
Jefe de Departamento de
Presupuesto
Miembro Titular

ricardo.rios@conocer.gob.mx

Joaquin Félix Pérez Rincén
Jefe de Departamento de
Acreditacion de Prestadores de
Servicios
Miembro Suplente

joaquin.perez@conocer.gob.mx

Norma Vera Linares
Asesora en el Sector Servicios
Miembro titular

norma.vera@conocer.gob.mx

Pertenece al Informe Anual de Actividades 2025 del Comité de Etica del Consejo Nacional de Normalizacion y
Certificacion de Competencias Laborales, CONOCER, aprobado en la Tercera Sesién Extraordinaria celebrada el

dia 17 de diciembre de 2025.

2 025 Barranca del Muerto 275 Col. San José Insurgentes, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.

Tel: (55) 22 82 02 00, www.conocer.gob.mx
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Educacion Conocer

- e - Normalizacién - Certificacion
Secretaria de Educacién Publica Competencias Laborales

Informe Anual de Actividades (IAA), 2025
Anexo: 2
Actividad: 1.1.2.
Numero de personas servidoras publicas de el Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales, CONOCER,

que acreditaron cursos en

Numero de personas servidoras publicas® que acreditaron el curso de:
; . . . Introduccién a la
Etica e integridad publica N e e
. i Administracién Publica
Trimestre para un buen gobierno Federal : , ] (SICAVISP u otra Total
edera
(SICAVISP) (SICAVISP u otra plataforma) plataforma)
(SICAVISP)
I 0 4 0 0 4
II 29 31 6 0 66
111 5 4 5 0 14
v 5 3 0 0 8
Total 39 42 11 0 92

¥Incluye a las personas servidoras publicas integrantes del Comité de Etica.
Fuente: Comité de Etica del Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacién de Competencias Laborales, CONOCER.
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Educacion O Conocer

Normalizacion « Certificacion

Secretaria de Educacion Publica Competencias Laborales

Informe Anual de Actividades (IAA), 2025

Anexo: 3a
Actividad: 3.1.1. ]
Denuncias en rezago* de los afios 2024 y 2025 del Comité de Etica en el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacién de Competencias Laborales, CONOCER, segun estatus

en el SSECCOE

Estatus de la denuncia rezagada Determinacién del CE
Folio de la denuncia Archivada Archivada e
; concluida con (concluida con Archivada (concluida
registrada en el SSECCOE En curso En Seguimiento |  (concluida por ¢ o S ) A = - . -
@ ® iscion), determinacién y con | determinacion, sin |sin determinacién)** | Tipo de accién aplicada
mediacién; )
- recomendacién ) recomendacién )
Q) (!
0
Total de denuncias
0 en rezago
(A+B+C16C26C3
)
0
0
0
, toda d i
Total denuncias rezagadas . .m:_._:n_m
0 0 0 0 0 debe concluirse con 0
por estatus en SSECCOE una:deferminacisn

* Las denuncias en rezago son aquellas que no concluyeron su atencién de confomidad con el segundo pérrafo del numeral 59 de los LG [DOF:28/12/2020]:
a) Excedieron del plazo maximo de cuatro meses, sin prorroga, para su atencion.
b) Excedieron los 45 dias naturales de prérroga que, en su caso, se autorizaron para su atencién.
) Llevan mds de 6 meses desde la emisién de una recomendacion, sin que el CE haya dado seguimiento al cumplimiento de la misma.
d) Las gue se encuentran archivadas sin registrar el sentido de la determinacién del CE.

** Las denuncias que el CE haya archivado sin especificar el sentido de la determinacion, deberdn ser revisadas a efecto de emitir la determinacién que corresponda. Para tales efectos, el CE
debera solicitar y realizar la modificacién en el SSECCOE, para poder reportar correctamente el sentido de la determinacién adoptada (Columnas C1, C2 o C3).

Fuente: Comité de Etica del Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales, CONOCER.
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